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一、前言 

隨著生活水準提升，消費者對於飲食需求已從吃飽到吃好、以及閒暇時解饞的

商品，休閒食品成為消費者普遍接受的食品種類之一。為瞭解臺灣消費者對休閒食

品的購買態度和消費行為，食品所於 2013 年 7 月 12 日至 8 月 9 日間，以臺北市、

新北市、臺中市、臺南市及高雄市等 5 個直轄市及其他 14 個縣市之 15 歲至 79 歲民

眾為研究對象，進行 1,200 份問卷調查，瞭解臺灣消費者對休閒食品購買頻率、經常

食用類型、購買動機、購買通路、對健康與美味的權衡、重視的健康特質及對休閒

食品的期待等。本文整理與研析調查結果，並試圖勾勒出臺灣消費者對休閒食品的

消費行為輪廓。 

 

二、調查發現 

1.主要購買族群：女性高於男性 

根據前述調查顯示，92.8%消費者曾有購買休閒食品經驗，其中，女性購買率高

於男性（94.5% vs. 91.1%）；以年齡別觀察，各年齡層至少都有 90%以上曾購買休閒

食品；以婚姻狀況觀察，未婚者曾購買比率較高；以教育程度觀察，高中以上程度

曾購買比例在 93%以上，且教育程度愈高、購買比例愈高（表 1）。顯示休閒食品是

一項不論性別、年齡、婚姻狀況、教育程度，普遍為臺灣消費者接受的產品。 

就不同飲食生活型態族群（詳見附件）曾購買之人口比率而言，『簡單網購族』

及『嚐鮮外食族』之人口比率（95.6%）最高，其次為『居家烹飪族』（92.3%）；而

『傳統固定飲食族』食用之人口比率最低（83.3%）。 
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表 1  2012~2013 年購買休閒食品之消費者輪廓 

 

項目  2012 年 2013 年 

性別 男性 92.0% 91.1% 

 女性 95.9% 94.5% 

年齡 15-19 歲 98.0% 94.0% 

 20-24 歲 96.0% 98.0% 

 25-29 歲 97.2% 97.1% 

 30-34 歲 97.7% 98.4% 

 35-39 歲 98.3% 96.6% 

 40-44 歲 97.4% 94.7% 

 45-49 歲 95.7% 94.8% 

 50-54 歲 91.2% 90.4% 

 55-59 歲 88.2% 92.1% 

 60-64 歲 85.9% 90.4% 

 65-79 歲 84.9% 75.6% 

婚姻狀況 未婚 95.8% 96.2% 

 已婚 93.5% 91.2% 

 已婚但單身 84.4% 87.8% 

教育程度 國小及以下 86.9% 72.6% 

 國中/初中 88.8% 88.3% 

 高中/高職 93.8% 93.9% 

 專科 97.9% 95.9% 

 大學 96.4% 96.6% 

 研究所及以上 95.5% 100.0% 

近半年購 從未購買過 10.3% 10.7% 

買頻率 約四到六個月 1 次 11.4% 13.5% 

 約二到三個月 1 次 19.1% 21.5% 

 一個月 1-2 次 26.1% 25.7% 

 一個月 3-4 次 20.6% 17.2% 

 一週 2-3 次 9.2% 8.3% 

 一週 4-5 次 2.4% 2.7% 

 一週 6 次以上 1.0% 0.5% 

飲食生活  資訊美食族 96.4% 簡單網購族 95.6% 

型態  簡單速食族 96.2% 嚐鮮外食族 95.6% 

  外食享樂族 92.2% 居家烹調族 92.3% 

  烹調美食族 91.7% 傳統固定飲食族 83.3% 

  健康養生族 86.6% － 

資料來源：食品所 ITIS 計畫調查整理（2013/12）。 
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