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摘 要 
 
 

技術日新月異的發展下，許多消費者已能習慣隨時隨地透過不同產品上網的行

為， 因此當廠商開始尋求將連網功能植入新產品應用時，Android 作業系統因可由

軟體層支援產品獲得連網功能， 降低了廠商在設計連網產品時之門檻， 讓連網功

能能在更多不同的產品上實現，而頗受產品開發者之青睞。另一方面， 由嵌入式裝

置應用發展趨勢來看， 過去產品多提供單一應用功能， 並以封閉式作業系統為

主， 因此在使用上較為單純， 而產品與產品間絕大部份也都是單獨的個體， 沒有

太大的關聯； 然而隨著產品的功能整合與資訊匯流， 以及讓消費者上網習性的改

變， 開啟了嵌入式裝置一個新的競爭局面， 傳統封閉作業系統僅提供單一應用之

產品，也逐漸走向開放作業系統且多元應用之領域。 

本研究欲透過分析各種嵌入式產品之特性、比較 Android 及 ChromeOS 與其他

現有嵌入式軟體之優劣勢分析，並綜合評估台灣廠商發展特性分析等綜合因素，探

討若採用 Android 與 Chrome OS 平台，台灣廠商是否能提升產品競爭力， 及是否

能藉此降低原有發展障礙因素。為達此研究目的， 本研究除了將蒐集國外廠商的新

產品動態與市場資訊等資料外，亦拜訪國內相關製造廠與軟體專家，進一步評估

Android 與 ChromeOS 在新產品的適用性及其未來潛在商機， 並提供廠商未來發展

策略建議。 

本研究結果發現，短期內台廠可考慮優先開發之 Android 產品有 IP STB、

PND、Netbook、Tablet PC； 適用 Chromium 的產品則有 E-book。而關鍵策略則包含

台廠對於軟體能力加強、因應客製化需求， 如何補足技術發展的深度與廣度、產品

開發時程縮短、擅用現有產業佈局優勢等。
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Abstract 
 
 
 
 

On the changing of the technology, consumers could access to the internet through 

different products. Therefore manufactures start to seek the new product opportunities by 

implementing internet into the products. And the operation system, Android, could 

eliminate the software problems while implementing internet into a products. This also 

reduce manufactures’ gap of designing internet products, which results in more and more 

products could provide internet applications to users. Besides, products in the past could 

only provide single function and had embedded closed operating system. Product and 

product are individual as well. However, follow up the functions’ integration and 

information converging, embedded systems had started a new prospect. Traditional single 

function products with closed operating system begin to move towards multi-function 

products with open operating systems. 

Throughout the analysis on: 1.each embedded systems’ characteristics;          

2. advantages and disadvantages between Android, Chromium, and other operating 

systems; 3. Development capabilities of manufactures in Taiwan, to evaluate that if the 

competitiveness of Taiwan manufactures could be raised, and the original develop gap 

could be eliminated. Consequently, this study gathers the dynamic of new products of 

international companies, market information, and also visited some domestic manufactures 

and software experts, to estimate the suitability of new products with Android or 

Chromium embedded, and potential market opportunities in future
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development; Moreover, this study also suggests related manufactures some 

strategies for further R&D. 

The study result shows that, at the first stage, domestic manufactures could 

consider developing the Android product of IP STB, Netbook, Tablet PC, PND; and the 

Chromium Product is suitable to the E-book. And the key strategies are the improvement 

of software capabilities, fulfillment of customization demands, shortening product 

developing lead-time, and grasping the vantages of current industrial arrangement.
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第一章 緒 論 
 
 
 

第一節  研究背景與動機  
 
 
 

一、資訊需求端網路使用習性轉變  
 
 

 

網際網路發展以來，消費者透過網際網路的使用，加速資訊傳播與知識擷取。

當消費者有資訊需求時會上網搜尋其所需之內容， 而這過程中包含了提供內容的網

路業者、讓資訊得以透過網路連線傳播的電信業者、以及讓資訊可被看到的運算裝

置等環節， 形成了一個與生活關係密切的生態系。這樣的生態系在過去型態單純， 

但在網路技術從有線到無線連結，加上傳輸頻寬加速，以及運算裝置由固定式到行

動式等轉變後，網際網路的生態系支線開始擴大，消費者對於上網習性也有所轉

移， 網路使用變成生活中自然發生的行為。因此網路技術的發展， 更讓使用者對

網路的依賴程度越來越高，由過去僅能使用固定式家用撥接網路到現在用手機即可

行動上網，改變了消費者對於網路之體驗， 資訊取得也變得更加即時，亦更不受地

點與產品之限制。 
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第二章 作業系統產業生態現況與

未來可能趨勢 
 
 
 

第一節  作業系統產業價值鏈分析  
 
 

 

依據英國電機工程師協會的定義，嵌入式系統為控制、監視或輔助設備、機器

或甚至工廠運作的裝置。它是一種電腦軟體與硬體的綜合體，強調『量身定做』的

原則，也就是基於某一種特殊用途， 針對這項用途開發出截然不同的一項系統出

來，也就是所謂的客制化(Customized)。在新興的嵌入式系統產品中，常見的有手

機、PDA、GPS、Set-Top-Box 或是嵌入式伺服器(embedded server)及精簡型終端設備

(thin client)等。一般對嵌入式作業系統要求能夠依據系統設計規格， 有效率的發揮

出硬體的運算能力，使得產品達到效率/價格比的最佳化。 

早期的嵌入式作業系統 ， 因針對系統規格設計以發揮系統最大效率，加上需

求功能有限，因此多數由系統廠商搭配特定第三方軟體廠商設計專屬嵌入式作業系

統。但隨著需求軟體與應用的增加， 也使得嵌入式作業系統的設計亦趨複雜，因此

使得系統廠商開始趨向使用模組化的嵌入式作業系統。而目前主要的嵌入式作業系

統，大致上可分為兩大類：一種為專屬的嵌入式作業系統(Proprietary OS)，搭載開放

的 API、應用平台與使用介面， 目前在智慧型手機中， 以 Apple 的 iPhone OS 與

Blackberry 的 RIM OS 為主流，此類型目前已愈趨開放第三方軟體開發者加入，但

短期內仍將不會開放專屬的 OS 供其他硬體使用。第二類為開放式作業系統，以往

主要是提供給第三方開放者的作業系統， 目前又可細分為兩種，一為開放式架構的

作業系統(Open Architecture OS)， 是將軟體平台架構開放，透過提供 toolkit 或 APIs 

供軟體開發者開發可與 
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第三章 Google 在 Android 與 

Chrome OS 的佈局分析 
 
 
 

第一節  Google 的軟體佈局  
 
 
 

一、Google 佈局策略分析  
 

Google 版圖之大，眾所皆知，但過去仍是以網路服務為主而已，其主要的獲利

來源， 則是透過廣告收入。將 Google 的產業生態系展開來看，可以歸納出幾點關

聯(圖 3-1)： 

1. 使用者與 Google：當使用者有資訊需求時，會上網連結 Google 來搜尋其所需要

之內容。 

2. 使用者與電信業者：使用者在搜尋所需資訊時，  需要透過網際網路來連結

Google 之伺服器，才可使用 Google 的搜尋引擎。 

3. 使用者與行動運算裝置廠商：使用者所需要的資訊內容， 亦需要透過一個裝置

來上網，並經由讓裝置呈現搜尋之成果。 

4. 有廣告需求之廠商與 Google：在 Google 成為了全球最大的搜尋引擎後， 其也意

謂著全球大部份的使用者皆會透過 Google 來進行資料搜尋，而此時有廣告需求

之廠商便可藉此機會，在 Google 的搜尋引擎上卡位，尋求更大的曝光度。 
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第四章 Android 與 Chromes OS 

重點潛力發展產品選擇 
 

目前市面上嵌入式裝置繁多，本研究針對消費者日常生活型態及場域將其區分

為三大類： 

 
個人資訊應用 

 
 
 

家庭生活應用 
 

 
 
 
 
 

IP STB、 Connected TV 

筆電、Tablet 
PC、E-book、 

MID 

 
資料來源：工研院 IEK(2010/07) 

 
圖 4-1 重點潛力產品範疇 

 

 
 

1. 家庭生活應用：消費者在沒有工作或課業壓力時， 會在凝聚家人情感的客廳

裡，與家人一起觀看電視節目、影集… 等，在這個場域中， 最重要的產品包含

了電視、IP STB。 

2. 個人資訊應用：消費者在工作或課業需求時，最需要的產品莫過於可用於做資料

處理與編輯的產品，此類產品包含筆記型電腦(含小筆電)、平板電腦(Tablet PC)、

行動上網裝置(MID)、電子書(E-Book)…等。 

3. 移動應用：在最基本的往返家中與工作地點、出差洽公， 或是閒暇之餘需外出

時，皆有可能需要移動時的輔助工具， 目前能符合消費者在外出使用之產品包

含衛星導航(PND)以及附導航功能之智慧型手機，然而如同本研究在前述研究範

疇所提， 本研究將針對手機以外之產品進行分析，因此智慧型手機將不在此

列。 
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第五章 Android 與 Chromes OS 

潛力應用產品之市場分析 
 
 

第一節  家庭生活應用產品之產業生態現況分析  
 
 

一、 IP STB 
 
 
 
(一 ) IP STB 產 業 現 況  

 

 
 
 

金融海嘯過後，歐洲市場消費能力開始提升，其對科技產品之消費能力亦重新

站回 2008 年水準。加上北美先前受限於美國付費電視市場競爭及法令的羈絆，影

響了 IPTV 的發展速度，在法令鬆綁後，業者將可提供更加完整且豐富的 IPTV 服

務，此舉亦可讓 IP STB 受惠，因此預期未來 IP STB 之出貨將會成長(圖 5-1)。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
資料來源：工研院 IEK(2010/07) 

 

圖 5-1 IP STB 全球市場預估
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第六章 台灣產業發展與商機 
 
 

第一節  家庭生活應用產品  
 
 

一、 IP STB 
 
 
(一 ) IP STB 台 灣 相 關 嵌 入 式 產 品 廠 商 發 展 現 況  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

圖 6-1 台灣 IP STB 之產業佈局 
 

 
 

目前台灣 IP STB 在代工製造佈局較完整，我國 IP STB 產業以承接國際大廠代

工訂單為主，並且與國際一級 Operator 維持良好合作關係，而近來有製造商開始直

接針對 Operator 提供客製化 IP STB，希望能透過 
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第七章 結論與建議 
 

 

第一節  結論  
 

一、產品發展走向開放系統與多元應用，應用內容重要性提高  
二、各作業系統皆具有各方面不同優勢  
三、Android 與  Chromium 對台灣廠商之優劣勢  
四、短期內適用  Android 與  Chromium 之產品與廠商關鍵能
力  
 

第二節  建議  
 
一、短期開發建議  
二、下階段開發建議  
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